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Der Workshop 9 mit dem Titel „Wie können KMU’s IT ernster nehmen“ brachte das Ergebnis, das wir lernen müssen, die Kundenprozesse besser zu 
verstehen. Interessenten zu dem Thema, wenden sich bitte an mailto: wolfgang.geist@conweb.de  
 
Der Workhop 10, „Wie komme ich zu mehr Erstgesprächen“ der eine Vertiefung von Workshop 8 war, führt zu Folgeterminen. Interessenten wenden 
sich an mailto: g.uzer@bmc-consultants.de  

mailto:wolfgang.geist@conweb.de
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Zusammenfassung und Überblick über die 17 Workshops 
 

      


