Ergebnis der Online-Befragung (vom 4.-26.11.2011) an der 178 Teilnehmer des Minchner UnternehmerKreis IT zu den flr sie
wichtigen Themen 2012 teilgenommen haben
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Ergebnis der Online-Befragung (vom 4.-26.11.2011) an der 178 Teilnehmer des Miinchner UnternehmerKreis IT zu den fir sie wichtigen Themen 2012
teilgenommen haben

Auszug der wichtigsten Themen aus der Onlinebefragung fiir die Roundtable in 2012

0 sehr wichtigo,5 1 1,5 2 2,5 3

suunts und Trenorschun is 2020 S S 5

Erhéhung der Weiterempfehlungsrate fir den Vertrieb _ 1,92
Wie oft lesen Sie den Unternehmerbrief des MUK _ 1,92
Qualifiziertes Personal gewinnen. Personal entwickeln _ 1,93
Wachstum durch Kooperationen mit Neukunden _ 1,97
Erfolgsfaktoren gelungener Vertriebspartnerschaften _ 2,02
Erfahrungsbericht von Top-Performern im Vertrieb _ 2,06
Vertrieb im Projektgeschaft vor allem Leadgenerierung _ 2,10
Mit strategischem Projektmzimagement zu _ 216
ertragsreicheren Projekten ’
Einsatz + Geschaftsmodelle von Social Media _ 2,27

Wie entwickelt sich der SW Markt in Deutschland # 2,40
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1. Teil der bewerteten Themen fiir die Roundtable des MUK in 2012

1,00 sehr wichtig 1,50 2,00 2,50 3,00

Zukunfts und Trendforschung bis 2020

Erhéhung der Weiterempfehlungsrate fiir den Vertrieb
Wie oft lesen Sie den Unternehmerbrief des MUK
Quialifiziertes Personal gewinnen. Personal entwickeln

Wachstum durch Kooperationen mit Neukunden

Erfolgsfaktoren gelungener Vertriebspartnerschaften
Erfahrungsbericht von Top-Performern im Vertrieb

Vertrieb im Projektgeschaft vor allem Leadgenerierung

Mit strategischem Projektmanagement zu ertragsreicheren Projekten
Einsatz + Geschaftsmodelle von Social Media

Wie entwickelt sich der SW Markt in Deutschland

Fachkraftemangel durch demographischen Wandel - wie man leistungsfahige Mitarbeiter halt

Erfahrungsaustausch iber Knowledge Management

Online Marketing via Ipad, Cloud-, Mobile Computing in Business

Customer lifetime Value - was kostet es mich, wenn ich einen Kunden verliere!?
Effektive Gesprache und Auftragserteilung fiir MA 2,61

IT-Losungsvertrieb. Schwerpunkte fiir Anwenderbranchen (z.B. Maschinenbau) 2,66
Sales Enablement als Instrument fiir weniger Blindleistung im Vertrieb

2,67

Kundenspzifische SW Entwicklung vs Standard SW 2,69

Werden Sie am IT Koop 2012 teilnehmen 2,70

Seite 3 von 4
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2. Teil der bewerteten Themen fiir die Roundtable des MUK in 2012

sehr 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00
. wichtig , ,

Wie oft nehmen Sie an den Treffen der Arbeitsgruppen teil

Mittelstandische Industrieunternehmen fiir Cloud und Mobile Computing gewinnen
Controlling von Sales MA

Uberblick tiber IT-Security bei Open Source (Apple-Google)

Finanzierung mittelstandischer IT Unternehmen

Uberblick tiber Rechenzentrumstechnologien (Cloud)

Cultural Management. Mentoring als Personalentwicklungsinstrument

Agiles Entwickeln mit SCRUM

Personal HealtMgmt in Ihrem Unternehmen

Nutzen Sie den MUK Marktplatz?

Controlling und Berichtswesen in lhrem IT Unternehmen
Einfihrung in das Markenrecht und der Weg dorthin

Wie oft sehen Sie die Videos auf www.muk-it.tv
Bestshoring SW-Entwicklung (Near-/Offshoring/Outsorcing)

Existenzgriindung in der IT und deren Finanzieung

Unterstitzung Ihres Unternehmens bei dem Gang ins Ausland
Frauengoute in ihrem Unternehmen erhéhen

Erfahrungsaustausch zur Gesetzgebung von Leiharbeit
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